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Traduzione non vincolante. Questa è una traduzione; prevale la versione tedesca.

Informativa sulla privacy – Juqed Go (iPhone e
iPad)
Versione del 10 luglio 2026 · Questa informativa si applica all’app per iOS e iPadOS Juqed Go. È
formulata volutamente in modo autonomo, perché il trattamento tecnico è diverso da quello di Juqed
(Mac). Questa è una traduzione; prevale la versione tedesca.

Traduzione non vincolante

Questa traduzione serve solo a facilitarne la comprensione. Juqed è gestito dalla
Germania e il contratto è regolato dal diritto tedesco, fatte salve le norme imperative a
tutela dei consumatori del suo Paese di residenza. Fa fede esclusivamente la versione
tedesca, che in caso di discrepanze prevale.

Leggi la versione tedesca vincolante →

1. Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento ai sensi del GDPR per il trattamento dei dati personali all’interno dell’app
Juqed Go è il gestore indicato nelle informazioni legali.

2. Principio: servizio ospitato, nessuna libreria locale

Juqed Go è un’applicazione per iOS e iPadOS che utilizza Apple Music tramite il framework ufficiale
MusicKit di Apple. A differenza di Juqed (Mac), Juqed Go non tratta alcuna raccolta musicale locale;
la riproduzione avviene direttamente dal catalogo di Apple Music. Affinché host e ospiti possano
partecipare insieme a un evento attraverso reti diverse (Wi-Fi, rete mobile o entrambe), l’intermediazione
avviene tramite un server in Germania gestito dal gestore (Hetzner Online GmbH, vedi sezione 4).

3. Quali dati vengono trattati?

Sul dispositivo dell’host (iPhone/iPad), dall’app stessa:

Identificatori dei brani di Apple Music (MusicItemID) delle tracce proposte dall’host o dagli ospiti
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Informazioni su copertina, titolo, artista, album e durata provenienti dall’API MusicKit di Apple

Conteggio dei voti delle voci in coda

Cronologia di riproduzione della sessione in corso

Termini della lista di blocco e impostazioni di fair use (salvati localmente)

Dal dispositivo dell’ospite (smartphone/browser):

Un nome visualizzato a libera scelta (ad es. «Anna», «DJ Tom»): non sono richiesti nomi reali

Ricerche all’interno del catalogo di Apple Music

Proposte di brani (MusicItemID) e voti

Token anonimo del browser per la logica di fair use (nessun riferimento personale)

Non vengono raccolti indirizzi e-mail, numeri di telefono, dati di localizzazione, indirizzi IP, ID dei
dispositivi né altri dati personali. I dati dell’ID Apple restano presso Apple.

Base giuridica: il trattamento avviene per la fornitura del servizio (art. 6, par. 1, lett. b) GDPR). Per i dati
di configurazione persistenti (lista di blocco, impostazioni di fair use) si applica inoltre il legittimo
interesse dell’host a un’applicazione utilizzabile (art. 6, par. 1, lett. f) GDPR).

4. Server di intermediazione (Hetzner, Germania)

Affinché host e ospiti possano utilizzare un evento comune attraverso reti diverse, i dati dei voti e della
coda vengono intermediati tramite un server del gestore. Questo server è ospitato presso Hetzner
Online GmbH (Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Germania); è in essere un contratto di trattamento
dei dati ai sensi dell’art. 28 GDPR. La trasmissione tra app, server e browser degli ospiti avviene in
forma cifrata tramite HTTPS.

Salvati sul server: esclusivamente i dati necessari al funzionamento dell’evento: ID dell’evento, voci
della coda e della cronologia (MusicItemID nonché titolo, artista e genere del brano, necessari per la
visualizzazione nella vista degli ospiti), nome visualizzato di chi propone, conteggio dei voti e
impostazioni dell’evento (ad es. termini della lista di blocco). Quando l’host termina un evento, tutti i dati
dell’evento vengono cancellati immediatamente e completamente. Gli eventi non terminati
esplicitamente vengono cancellati automaticamente al più tardi alla scadenza della validità dell’evento
(di norma 7 giorni).

4a. Dati di log del server alla visita della pagina degli ospiti

A differenza di Juqed (Mac), dove l’interfaccia degli ospiti viene servita esclusivamente nella rete Wi-Fi
locale, l’interfaccia degli ospiti di Juqed Go accede al server di intermediazione tramite internet.
All’apertura dell’URL degli ospiti e a ogni interazione (ricerca, proposta, voto) si generano quindi sul
server di Hetzner dati di log del server, come avviene tecnicamente nel funzionamento di un servizio
web:

Indirizzo IP del dispositivo che effettua la richiesta

Data e ora della richiesta

URL o endpoint API richiesto



Codice di stato HTTP e quantità di dati trasferiti

User-Agent (identificativo del browser e del sistema operativo)

Eventualmente il referrer (pagina visitata in precedenza)

Finalità e base giuridica: il trattamento di questi dati è necessario per garantire il funzionamento
tecnico, prevenire abusi (ad es. DDoS, attacchi automatizzati) e analizzare gli errori. La base giuridica è
l’art. 6, par. 1, lett. f) GDPR (legittimo interesse a un servizio stabile e sicuro). Non avviene alcuna
ulteriore analisi (ad es. profilazione, pubblicità personalizzata).

Periodo di conservazione: i log del server vengono conservati al massimo 14 giorni e poi cancellati o
anonimizzati automaticamente. Non vengono combinati con altre fonti di dati. Gli indirizzi IP non
vengono analizzati a fini di marketing né comunicati a terzi.

Cookie e tecnologie simili: l’interfaccia degli ospiti non utilizza cookie. Utilizza esclusivamente il
Local Storage del browser per le preferenze dell’interfaccia (nome visualizzato, tema) e un token di
sessione anonimo per il riconoscimento del fair use. Non vengono utilizzati pixel di tracciamento, ID
pubblicitari né riconoscimento tra dispositivi.

Gli URL degli eventi non sono indovinabili: ogni URL di evento contiene un ID evento casuale
generato crittograficamente. Senza conoscere l’URL specifico (tramite codice QR o condiviso dall’host),
un evento non è reperibile. Non esiste un elenco pubblico degli eventi in corso.

5. Apple Music – trattamento da parte di Apple

La riproduzione utilizza il framework ufficiale MusicKit di Apple. Apple Inc. (One Apple Park Way,
Cupertino, CA 95014, USA) tratta così, in qualità di titolare autonomo ai sensi del GDPR, in particolare le
ricerche, le azioni di riproduzione e l’associazione all’ID Apple dell’host. Il gestore di Juqed Go non ha
alcuna influenza su questo trattamento. Si applicano le disposizioni sulla privacy di Apple, consultabili
su apple.com/it/privacy.

Al server di intermediazione Juqed Go trasmette esclusivamente i dati di catalogo dei brani proposti
necessari alla visualizzazione della coda (MusicItemID, titolo, artista, genere – vedi sezione 4). L’ID
Apple dell’host, le cronologie di ascolto o altri dati dell’account Apple Music non vengono trasmessi al
server di intermediazione né comunicati a terzi.

6. Browser degli ospiti: nessun cookie, nessun tracciamento

L’interfaccia web per gli ospiti non utilizza cookie né tracciamento. Utilizza esclusivamente il Local
Storage del browser per le preferenze dell’interfaccia (nome visualizzato, tema) e un token anonimo per
il riconoscimento del fair use. Questi dati non lasciano il dispositivo dell’ospite (tranne il token, utilizzato
esclusivamente per limitare gli invii multipli) e l’ospite può cancellarli in qualsiasi momento tramite le
impostazioni del browser. La statistica di copertura anonima lato server è descritta nella sezione 6a.

6a. Statistica di copertura anonima (lato server)

Per misurare l’utilizzo complessivo di Juqed Go, il server di intermediazione aggrega a intervalli regolari
conteggi anonimi su tutti gli eventi:

https://www.apple.com/it/privacy/


Numero totale di eventi (contati in base agli ID casuali degli eventi, senza riferimento personale)

Paese dell’evento (storefront di Apple Music, ad es. «DE»)

Numero di voti positivi espressi

Numero di brani proposti dagli ospiti

Numero di brani aggiunti dall’Auto-DJ

Nessun cookie, nessun indirizzo IP, nessun ID dei dispositivi, nessun nome. La statistica contiene
esclusivamente valori totali senza riferimento personale; non vi confluiscono né titoli di brani né artisti né
nomi visualizzati. Una reidentificazione di singoli host o ospiti non è tecnicamente possibile. (I log del
server descritti nella sezione 4a sono tecnicamente separati e vengono cancellati al più tardi dopo 14
giorni.)

Periodo di conservazione e utilizzo: i valori totali anonimi vengono conservati in modo permanente e
pubblicati in forma aggregata, tra l’altro, su juqed.com (ad es. «eventi in totale»). Trattandosi di dati
anonimi senza riferimento personale, non si ha un trattamento di dati personali ai sensi del GDPR;
qualora al momento della raccolta sussistesse eccezionalmente un riferimento personale, il trattamento
si basa sull’art. 6, par. 1, lett. f) GDPR (legittimo interesse alla misurazione della copertura del servizio).

6b. Juqed Gold (abbonamento) – verifica dell’abbonamento

Per l’abbonamento facoltativo «Juqed Gold», Apple gestisce interamente l’acquisto (Merchant of
Record); i dati di pagamento e dell’account restano presso Apple. Per associare un rinnovo di Gold a un
evento e per prevenire abusi, l’app trasmette al server di intermediazione il numero di transazione
pseudonimo dell’abbonamento (originalTransactionId). Esso viene salvato lì insieme all’evento e rimosso
con la sua cancellazione (vedi sezione 4). Inoltre, il server tratta le notifiche sullo stato dell’abbonamento
firmate da Apple (App Store Server Notifications) per riconoscere abbonamenti scaduti o revocati. In
questo modo il gestore non può risalire al nome, all’ID Apple o ai dati di pagamento dell’host. Base
giuridica: art. 6, par. 1, lett. b) GDPR (esecuzione del contratto).

7. App Store – Apple come distributore

Juqed Go è distribuita tramite l’App Store di Apple per iOS e iPadOS. Apple Inc. è Merchant of Record
e tratta i dati di pagamento, dell’ID Apple e degli aggiornamenti in qualità di titolare autonomo. I rapporti
sugli arresti anomali anonimizzati (se l’utente ha attivato «Analisi e miglioramenti») vengono messi a
disposizione tramite App Store Connect e servono esclusivamente alla correzione degli errori.

8. App Store – categorie di dati (etichette sulla privacy)

In conformità ai requisiti di Apple per App Store Connect, le categorie di dati raccolte sono dichiarate
come segue:

Dati raccolti dallo sviluppatore: esclusivamente i dati dell’evento necessari al funzionamento sul
server di intermediazione (sezione 4; cancellazione al termine dell’evento, al più tardi alla scadenza
della sua validità), log tecnici del server (sezione 4a; 14 giorni), conteggi di utilizzo anonimi e
aggregati (sezione 6a) e, con un abbonamento Gold attivo, il numero di transazione pseudonimo
dell’abbonamento (sezione 6b).



Dati utilizzati per tracciare l’utente: nessuno. L’app non contiene tracciamento, ID pubblicitari,
cookie né riconoscimento tra dispositivi.

Dati collegati alla persona: nessuno. Il gestore non può associare nessuno dei dati trattati a una
persona fisica; i dati dell’ID Apple e di pagamento restano interamente presso Apple.

Dati non collegati alla persona: i conteggi anonimi della statistica di copertura (sezione 6a) e i dati
dell’evento necessari al funzionamento (sezione 4).

9. Diritti degli utenti

Poiché Juqed Go – a parte i dati descritti nella sezione 4a (log del server) e nella sezione 6b (verifica
dell’abbonamento) – non raccoglie dati personali e il gestore non riceve in alcun momento dati che
possa associare a una persona fisica, i consueti diritti degli interessati ai sensi degli artt. 15–21 GDPR
nei confronti del gestore non trovano applicazione nella pratica. L’host può disinstallare l’app in
qualsiasi momento o rimuovere i dati dell’app in iOS da «Impostazioni → Generali → Spazio iPhone →
Juqed Go». Gli ospiti possono cancellare il Local Storage del browser in qualsiasi momento. Per
questioni relative alla protezione dei dati, si rivolga all’indirizzo e-mail indicato nelle informazioni legali.

10. Modifiche

La presente informativa sulla privacy può essere adeguata in caso di modifiche all’app o alla forma di
distribuzione. La versione attuale è consultabile su juqed.com/it/note-legali/privacy-juqed-go.

https://juqed.com/it/note-legali/informazioni-legali
https://juqed.com/it/note-legali/privacy-juqed-go


Dati del fornitore ai sensi del § 5 DDG (legge tedesca)

Note legali (Impressum)
Versione del 10 luglio 2026 · Questa è una traduzione; prevale la versione tedesca.

Informazioni ai sensi del § 5 DDG

Michael Hankemann
Zum Gehölz 2
45731 Waltrop
Germania

E-mail: mail@juqed.com

Queste note legali valgono per tutte le offerte del gestore: juqed.com (sito web), go.juqed.com (pagina
ospiti di Juqed Go) e web.juqed.com (accesso host con account utente), nonché per le app Juqed e
Juqed Go. L’informativa sulla privacy applicabile a ciascuna si trova in Legal (in inglese).

Responsabile ai sensi del § 18 (2) MStV

Michael Hankemann, Zum Gehölz 2, 45731 Waltrop, Germania

Partita IVA

Numero di identificazione IVA ai sensi del § 27a della legge tedesca sull’IVA (Umsatzsteuergesetz):
DE463506983

Nota: l’app Juqed è distribuita esclusivamente tramite il Mac App Store di Apple. Apple Inc. agisce
come venditore (Merchant of Record) ed è responsabile della gestione dell’acquisto, compreso il suo
trattamento fiscale.

Risoluzione delle controversie

Il gestore non è disposto né obbligato a partecipare a procedure di risoluzione delle controversie dinanzi
a un organismo di conciliazione per i consumatori (§ 36 VSBG).

Responsabilità per i contenuti

I contenuti di questo sito sono stati redatti con la massima cura. Tuttavia non si garantisce la loro
correttezza, completezza o attualità. In quanto fornitore di servizi, il gestore è responsabile dei propri
contenuti su queste pagine ai sensi del § 7 (1) DDG e delle leggi generali.
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Responsabilità per i link

Questo sito contiene link a siti web esterni di terzi (Mac App Store di Apple, Hetzner Online GmbH, LDI
NRW) sui cui contenuti non abbiamo alcuna influenza. Dei contenuti delle pagine collegate è sempre
responsabile il rispettivo fornitore. Se veniamo a conoscenza di violazioni di legge, rimuoveremo
tempestivamente i link interessati.

Diritto d’autore

I contenuti e le opere di questo sito creati dal gestore sono soggetti al diritto d’autore tedesco. La
riproduzione, l’elaborazione, la diffusione e qualsiasi forma di utilizzo al di fuori dei limiti del diritto
d’autore richiedono il consenso scritto dell’autore. Juqed non si assume alcuna responsabilità per i
contenuti musicali riprodotti tramite l’app. L’host è responsabile del rispetto del diritto d’autore per la
propria raccolta musicale.


